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ONDERLINGE WATERLAND |  DE VEENHOOP VERZEKERINGEN
Voor  u  l ig t  een n ieuwe n ieuwsbr ie f  van uw Onder l inge.  We hebben weer  een aanta l  leuke ar t ike len voor  u

verzameld.  Zo in formeren wi j  u  over  het  goed voorbere id  op vakant ie  gaan qua verzeker ingen,  hoe u  zonder
zorgen met  de e lek t r ische auto  op bestemming komt ,  hebben we het  over  tu inspu l len en de e lek t r ische f ie ts .

Verder  in formeren wi j  u  over  de premierest i tu t ie  en hoe u  on l ine a l  uw verzeker ingen in  kan z ien.

We wensen u veel  leesplezier!

De vakant ie  s taat  weer  voor  de deur !  Weet  u  a l  waar  u  naar toe gaat  deze zomer? Het  is
vers tand ig  om naar  uw verzeker ingen te  k i jken voordat  u  op vakant ie  gaat  en e igen l i jk  a l  voor
het  boeken.  Over  het  hoe en wat ,  het  nut  en de noodzaak van een re isverzeker ing en
annuler ingsverzeker ing b l i j ken nogal  wat  misvers tanden te  bestaan.  Vandaar  dat  w i j  uw
vragen graag beantwoorden!  

Heb ik  een re isverzeker ing nodig a ls  ik  geen waardevol le  spul len meeneem?
Ja,  want  een re isverzeker ing gaat  over  meer  dan a l leen bagagedekk ing.  De verzeker ing dekt
ook onvoorz iene kosten.  B i jvoorbeeld  a ls  een verzekerde wegens z iek te  o f  na een ongeval
moet  worden vervoerd.

Zal  ik  medische kosten meeverzekeren op mi jn re isverzeker ing?
Hoewel  uw zorgverzeker ing medische kosten in  het  bu i ten land vergoedt ,  is  d ie  vergoeding
nooi t  hoger  dan wat  u  in  Neder land voor  deze l fde behandel ing zou beta len.  Dat  kan vee l  ex t ra
kosten met  z ich meebrengen,  b i jvoorbeeld  in  Amer ika.  Ook bent  u  met  medische kosten
verzekerd voor  kosten d ie  va l len onder  het  s tandaard e igen r is ico  van de zorgverzeker ing o f
d ie  n ie t  worden vergoed door  de zorgverzeker ing,  zoa ls  bepaalde medic i jnen,  k rukken etc .  Het
is  dus wel  degel i jk  een goed idee om te  k iezen voor  een medische kostendekk ing op uw
re isverzeker ing.

Tot  welke leef t i jd  z i jn  mi jn k inderen automatisch meeverzekerd?
Dat  is  n ie t  gebonden aan leef t i jd :  k inderen z i jn  meeverzekerd zo lang ze ingeschreven s taan
op uw adres.  Dat  ge ld t  ook wanneer  ze n ie t  meer  thu is  wonen omdat  ze s tuderen.  U i teraard
d ient  u  dan wel  voor  een “gez insdekk ing”  te  k iezen.

Goed voorbereid op vakant ie  

Ben ik  met  de Europadekking al leen binnen de Europese Unie verzekerd?
Nee,  de Europadekk ing gaat  verder  dan de Europese Unie .  Het  Veren igd Koninkr i jk  hoor t  er  ook nog a l t i jd  b i j ,  net  a ls  Turk i je ,
Egypte  en andere n ie t -Europese landen aan de Middel landse Zee.

Biedt  mi jn re isverzeker ing ook dekking in  Neder land?
Jazeker ,  uw re isverzeker ing is  ook ge ld ig  b i j  een vakant ie  o f  weekendje  weg in  e igen land.  Voorwaarde is  wel  dat  er  een
overnacht ing is  geboekt .

Ben ik  verzekerd als  ik  ga absei len,  tokkelen of  paragl iden?
Nee,  deze "b i jzondere spor ten"  z i jn  n ie t  s tandaard meeverzekerd.  H ier  moet  u  dus een aanvu l lende verzeker ing a fs lu i ten b i j
de re isverzeker ing.  Check voor  de vakant ie  even wat  een b i jzondere spor t  is  en wat  n ie t

De annuler ingsverzeker ing

Het  is  gebru ike l i j k  om b innen 7 dagen na het  boeken van de vakant ie  een annuler ingsverzeker ing a f  te  s lu i ten.  Mocht  u  la ter
dan 7  dagen een annuler ingsverzeker ing wi l len a fs lu i ten,  dan kan dat .  U bent  dan a l leen n ie t  verzekerd voor  aandoeningen
waarvoor  u  nu a l  onder  behandel ing bent .  Wanneer  u  b i jvoorbeeld  su ikerz iek te  heef t  en daardoor  n ie t  op vakant ie  kan gaan,
kunt  u  dan he laas geen beroep doen op uw annuler ingsverzeker ing.

Een annuler ingsverzeker ing is  gedekt  to t  een bepaald  bedrag.  Zo kunt  u  z ich verzekeren voor  €1.500 per  persoon,  €3.500 per
persoon of  €5.000 per  persoon per  re is .
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Op vakant ie  met  de e lektr ische auto
We gebru iken de e lek t r ische auto  voor  de k le inere a fs tanden,
b i jvoorbeeld  naar  het  werk  o f  op v is i te  in  Neder land.  Zo heef t  een
grote  e lek t r ische auto  een gemiddelde act ierad ius  van 425km,
een middenk lasser  320km en een k le ine auto  230km.  Wanneer  u
vanaf  Amsterdam naar  uw vakant iebestemming naar  b i jvoorbeeld
het  Gardameer  gaat ,  dan legt  u  een a fs tand van 1200km af .  Op
een vo l le  bat ter i j  gaat  u  d i t  dus n ie t  redden.  Hoe bere id  u  z ich
dan goed voor  op een vakant ie  met  uw e lek t r ische bo l ide?

Controleer  waar  u kunt  laden
In  Neder land is  het  goed geregeld  om uw e lek t r ische auto  op te
laden,  in  het  bu i ten land was het  n ie t  zo goed geregeld .  Maar
tegenwoord ig  beg innen landen rondom ons aan een inhaals lag.
Zo z i jn  ze in  Frankr i jk  en Dui ts land de sne l laadsta t ions a ls
paddenstoe len u i t  de grond aan het  sch ie ten.  

Desondanks z i jn  de zu ide l i j ke  en ooste l i j ke  geb ieden van Europa
veel  minder  ontwikke ld  op dat  geb ied.

Het  is  daarom be langr i jk  om uw route  goed u i t  te  s t ippe len.  Zo
kunt  u  de routep lanner  van de ANWB gebru iken.  Wanneer  u  met
uw Tes la  Model  Y van Amsterdam naar  het  Gardameer  gaat ,  dan
z ie t  de route  er  a ls  h iernaast  a fgebeeld  u i t  - ->
Zo bent  u  met  5  s tops en een to ta le  re is t i jd  van 14 uur  en 5  min
op bestemming,  waarvan 2 ,5  uur  op laden is .

Houd laadpaal informat ie  bi j  de hand
Via de ANWB Onderweg-app kunt  u  d i rec t  inz ien welke laadpalen er  in  de buur t  z i jn  en wat  de s ta tus  daarvan is
(vr i j /bezet /bu i ten gebru ik)  en welke aans lu i t ingen er  per  laadpunt  worden gebru ik t .  

Neem meerdere laadpassen mee
De gemiddelde e lek t r ische autor i jder  heef t  gemiddeld  2 ,7  laadpassen b i j  z ich .  Dat  is  handig  aangez ien u  n ie t  met  e lke laadpas
bi j  e lke laadpaal  kan laden.  Cont ro leer  dus welke laadpassen u mee moet  nemen voor  uw re is .

Reserveer  een laadpaal  b i j  je  vakant iebestemming
Wanneer  u  naar  een hote l  gaat  is  de kans groot  dat  er  andere EV’s  (e lec t r ica l  veh ic les)  z i jn  d ie  graag wi l len laden.  Maar  in  de
meeste geva l len z i jn  er  meer  e lek t r ische auto ’s  dan laadpalen.  In formeer  van tevoren wat  de mogel i jkheden z i jn  voor  het
op laden b i j  het  hote l .  V ia  s i tes  a ls  Book ing o f  Tr ipadv isor  kunt  u  ze l fs  f i l te ren op “op laadpunten e lek t r ische auto ’s ” .  

Maak gebruik van regenerat ief  remmen
Als  het  rempedaal  l i ch t  wordt  inget rapt  en er  op de e lek t romotor  wordt  geremd,  wordt  b i j  de e lek t r ische auto 's  het  regenerat ie f
remmen ingeschakeld .  Gebru ik  in  de bergen deze maximale  recuperat ie ,  zo  be las t  u  t i jdens een a fda l ing uw remmen het  minst
én win t  u  energ ie .  Zet  uw auto  t i jdens het  r i jden naar  uw vakant iebestemming dus a l t i jd  op de hoogste  regenerat ies tand,  o f  de
one-pedal -drv ie-s tand.  Heef t  uw auto  een B-s tand (Brake) ,  dan schake l t  u  d ie  in .

Neem een 230V/Type 3- laadkabel  mee
Neem voor  de zekerhe id  het  230V- thu is laadsnoer  mee.  Mocht  er  onverhoopt  ie ts  misgaan en u  kunt  de vo lgende laadpaal  n ie t
meer  bere iken,  dan kunt  u ,  in  het  geva l  van nood,  b i j laden aan een normaal  s topcontact .  Het  nadeel  h iervan is  dat  het  op laden
erg langzaam za l  gaan.

Houd rekening met  uw acculading
Ga goed om met  de accu lad ing d ie  u  heef t .  R i jd  n ie t  door  to t  u  nog zo ’n  5  procent  accu lad ing hebt .  Probeer  te  laden wanneer
u nog zo ’n  15 procent  accu lad ing hebt .  Houd voora l  op drukke vakant ieroutes wat  s t roomreserve b i j  het  r i jden naar  een
vo lgende laadplek.  Is  het  daar  te  druk,  dan kunt  u  nog een a l ternat ie f  laadsta t ion bere iken.  In  dat  geva l  is  het  s l im om
langzamer  te  gaan r i jden en de a i rco beperk t  te  gebru iken.  Daarmee bespaar t  u  s t room.

Probeer  f i les te  vermi jden
Soms is  het  s l immer  om n ie t  de sne ls te  route  te  nemen.  Dan loopt  u  vee l  meer  kans om in  de drukte  terecht  te  komen.  Een
langere route  kost  in  pr inc ipe meer  t i jd ,  maar  a ls  u  dan kunt  doorr i jden en geen wacht t i jden heef t  b i j  laadsta t ions,  bent  u
a lsnog eerder  op uw bestemming.  Probeer  drukke knooppunten waar  sne lwegen vanui t  gro te  s teden b i j  e lkaar  komen op de
doorgaande vakant ieroutes te  vermi jden.

Op vakant ie  met  de caravan
Niet  e lke e lek t r ische auto  kan een aanhanger  o f  caravan t rekken.  D i t  heef t  te  maken met  de capac i te i t  van de motor .  Wanneer
deze n ie t  genoeg kracht  heef t  om de caravan of  aanhanger  te  t rekken,  kan de motor  oververh i t  raken.  Cont ro leer  eers t  o f  uw
auto het  t rekgewicht  aankan.

Neem het  gebruikel i jke mee
In  d i t  a r t ike l  hebben wi j  u  voora l  t ips  gegeven om met  de e lek t r ische auto  gemakkel i jk (er )  op uw vakant iebestemming aan te
komen.  Maar  denk ook goed naar  over  andere zaken zoa ls  mi l ieu s t ickers ,  verp l ich te  u i t rus t ing,  een re isverzeker ing o f
pechhulp .



Is  uw (e lektr ische)  f iets
goed verzekerd?
De (e lek t r ische)  f ie ts  is  tegenwoord ig  n ie t  meer  weg te
denken.  Maar  d i t  i s  he laas n ie t  a l leen voor  par t icu l ie ren.
Dieven v inden de e-b ikes ook s teeds in teressanter .  Het  is
daarom aan te  raden om uw (e lek t r ische)  f ie ts  te  la ten
verzekeren.  Met  de f ie tsverzeker ing van Onder l inge
Water land |  De Veenhoop,  verzeker t  u  uw f ie ts  tegen d ie fs ta l
en beschadig ing.  Zo kunt  u  weer  met  een rus t ig  gevoel  de
weg op.

Naast  het  verzekeren tegen d ie fs ta l  en beschadig ing,  kunt  u
de accesso i res  op uw f ie ts  la ten meeverzekeren.  Denk h ierb i j
aan een nav igat ie  o f  f ie ts tassen.

Heeft  u  een vraag?
Heef t  u  een vraag o f  w i l t  u  de f ie tsverzeker ing a fs lu i ten?
Neem dan contact  met  ons op door  te  mai len naar
in fo@onder l ingewater land.n l ,  door  te  be l len naar  0299-
401578 of  door  ons kantoor  te  bezoeken op Raadhuiss t raat  1 ,
te  Oosthu izen.

Zi jn mi jn tuinspul len verzekerd t i jdens
storm?

Door  de verander ing van het  k l imaat
hebben wi j  s teeds meer  te  maken met
hev iger  weer .  Langere droogte ,  maar
ook hev igere regen-  en s tormbuien.
Zo ’n  s torm kan voor  vee l  schade
zorgen aan uw hu is ,  maar  ook aan de
spul len d ie  in  uw tu in  s taan.  Bent  u
dan wel  goed verzekerd?

Wat is  een storm?
Off ic iee l  is  de wind een s torm a ls  deze
een windkracht  van 9  o f  hoger  heef t .
Dan kr i jg t  de s torm ook o f f ic iee l  deze
benaming.  De meeste  verzekeraars  z i jn
h ier  ie ts  soepeler  in  en beschouwen
een s tormschade a ls  er  een schade
onts taat  door  weersomstandigheden
met  een windkracht  7  o f  hoger .

Wat is  verzekerd?
Het  is  verve lend a ls  uw tu in  o f  uw tu inspu l len beschadigd raken t i jdens een s torm.  Zo kan de schut t ing omgewaaid  z i jn  o f  uw
tu inset  beschadigd.  Het  is  dan f i jn  a ls  de schade vergoed wordt .  Maar  n ie t  a l les  is  s tandaard verzekerd.

Losse spul len in  de tuin
Niet  a l le  losse spu l len d ie  in  de tu in  s taan z i jn  verzekerd.  In  uw tu in  o f  op uw ba lkon is  a l leen verzekerd:  wasgoed,
tu inmeubels ,  tu inkeukens,  motor -  en robotmaaiers ,  tu ingereedschap of  ladders .  Maar  niet  b i j  schade door  neers lag,  s torm of
andere weersomstandigheden.  

Vaste onderdelen in  de tuin
Met een opsta lverzeker ing z i jn  de vaste  onderde len van uw tu in  goed verzekerd.  Denk h ierb i j  aan de schuur  en de schut t ing,
maar  ook de dakpannen van uw hu is .  Door  een harde windv laag komt  het  wel  eens voor  dat  een aanta l  pannen uw dak
ver la ten.  Met  de vergoeding van de opsta lverzeker ing kunt  u  de schade (voor  een dee l )  hers te l len.

Eigen r is ico
Heef t  u  s tormschade en wi l t  u  deze schade la ten vergoeden? Houd er  dan wel  reken ing mee dat  er  a l t i jd  een e igen r is ico  is .
Wi l t  u  weten o f  u  verzekerd bent  tegen s tormschade? U kunt  uw verzeker ingen inz ien v ia  Mi jn  Onder l inge.  Op de vo lgende
pagina leggen wi j  u  u i t  hoe Mi jn  onder l inge werk t .
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Wanneer  u  nog geen on l ine account  heef t ,  maar  d i t  we l  w i l t ,  v ragen wi j  u  om contact  met  ons op te  nemen.  Di t  kan door  te
mai len naar  in fo@onder l ingewater land.n l  te  be l len naar  0299-401578 of  door  ons kantoor  te  bezoeken op Raadhuiss t raat  1  te
Oosthu izen.  Nadat  u  contact  heef t  opgenomen met  ons,  zorgen wi j  e rvoor  dat  uw on l ine account  gereed is .  Wanneer  het
account  gereed is ,  ontvangt  u  van ons een mai l t je  met  een in logcode.

Om vervo lgens in  te  loggen voor  de eers te  keer ,  door loopt  u  de vo lgende
stappen:

U gaat  naar  onze webs i te :  onder l ingewater land.n l1 .
Vervo lgens drukt  u  op “mi jn  Onder l inge” .  Z ie  a fbee ld ing rechts  - ->2.
U bent  nu op het  in logscherm gekomen om in  Mi jn  Onder l inge te
komen.  Voer  h ier  uw re la t ienummer en wachtwoord in  welke u  van ons
heef t  ontvangen.  Bent  u  uw re la t ienummer vergeten? Uw
re la t ienummer kunt  u  terug v inden op uw po l isb lad o f  nota .

3 .

Na het  in loggen kr i jg t  u  de mogel i jkhe id  om uw wachtwoord te
wi jz igen naar  een e igen gekozen wachtwoord

4.

Vervo lgens bent  u  inge logd op Mi jn  Onder l inge5.

Wanneer  u  a l  een account  heef t ,  door loopt  u  de vo lgende s tappen om in  te  loggen:
U gaat  naar  onze webs i te :  onder l ingewater land.n l1 .
Vervo lgens drukt  u  op “mi jn  Onder l inge”2.
U bent  nu op het  in logscherm gekomen om in  Mi jn  Onder l inge te  komen.  Voer  h ier  uw re la t ienummer en wachtwoord in .
Bent  u  uw re la t ienummer vergeten? U kunt  uw re la t ienummer terug v inden op uw po l isb lad o f  nota .  Bent  u  uw wachtwoord
vergeten? K l ik  dan op “Wachtwoord vergeten”  d i t  s taat  in  het  groen onder  het  ve ld  om uw wachtwoord in  te  voeren.

3 .

Wanneer  u  uw re la t ienummer en wachtwoord heef t  ingevoerd,  bent  u  inge logd op Mi jn  Onder l inge4.

Wat kan ik  met  Mi jn Onderl inge?
Wanneer  u  bent  inge logd z ie t  u  d i rec t  a l  uw verzeker ingen.  Denk aan een brand- ,  aansprake l i jkhe id-  en een autoverzeker ing.
Op deze l fde rege l  a ls  de verzeker ing s taat  een groene p i j l  in  een rond je .  Door  op het  p i j l t je  te  k l ikken,  z ie t  u  a l le  documenten
die  te  maken hebben met  deze verzeker ing.

Onder  het  logo van Onder l inge Water land |  De Veenhoop s taan versch i l lende i tems.  Mi jn  verzeker ingen,  Mi jn  gegevens,  Mi jn
fac turen en Contact .  B i j  het  i tem Mi jn  verzeker ingen z ie t  u  a l  uw verzeker ingen.  D i t  is  de pag ina welke u  kr i jg t  te  z ien
wanneer  u  bent  inge logd.

Mijn gegevens
Op de pag ina Mi jn  gegevens v ind u  log ischerwi js  a l  uw gegevens.  Zoa ls  uw persoonsgegevens,  adresgegevens,  kunt  u  uw
wachtwoord wi jz igen,  z ie t  u  het  mai ladres welke b i j  ons bekend is  en uw bankgegevens.  K lopt  h ier  ie ts  n ie t?  Neem dan
contact  met  ons op,  w i j  zu l len d i t  d i rec t  voor  u  aanpassen.

Mijn facturen
Op deze pag ina z ie t  u  a l  uw fac turen op een r i j t je ,  we l  zo overz ichte l i j k !  De fac turen s taan er  op datum waardoor  u  d i rec t
inz icht  heef t  in  de laats te  fac turen d ie  u  heef t  betaa ld  o f  nog moet  beta len.

Contact
Wanneer  u  op contact  k l ik t ,  komt  er  een scherm naar  voren (ook wel  een pop-up genoemd) .  H ier  z ie t  u  d i rec t  a l le  contact
gegevens van Onder l inge Water land |  De Veenhoop.  Handig  voor  a ls  u  een ext ra  verzeker ing wi l t  a fs lu i ten,  een vraag over
een verzeker ing o f  fac tuur  heef t  o f  wanneer  uw gegevens n ie t  k loppen en u  d i t  g raag wi l t  la ten wi jz igen.

Onderl inge Water land |  De Veenhoop
wenst  u een f i jne vakant ie!

Premierest i tut ie
Het  f inanc iee l  resu l taat  van uw Onder l inge over  2023 is  pos i t ie f  geweest  en d i t  le id t  to t
een premierest i tu t ie  wanneer  u  een act ieve opsta l -  en inboedelverzeker ing per  1  jun i
2024 b i j  ons heef t  lopen.  De premierest i tu t ie  is  t i jdens de A lgemene Leden Vergader ing
goedgekeurd door  de leden en za l  e ind jun i  worden u i tgekeerd.  

Par t icu l ie re  leden:  15%
MKB leden* :  7 ,5%
Agrar iërs :  15% 

*De premierest i tu t ie  voor  de MKB leden is  conform het  bes lu i t  van de ALV 2015
gemaximal iseerd to t  50% van de res t i tu t ie  van de par t icu l ie re  leden.

Hoe gebruik ik  Mi jn Onderl inge?
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